
POLITIQUE DE PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES  

La présente politique a pour objectif de vous informer des pratiques et des conditions 
dans lesquelles Ynov collecte et traite vos données à caractère personnel. 

 

Qui est le responsable de traitement de vos données 
à caractère personnel ? 
Les finalités des traitements opérés par le Groupe Ynov ont été regroupées dans le tableau 
ci-dessous, étant précisé que la société YNOV (530 562 115 R.C.S Bordeaux) et le campus qui 
a accueilli l’alumni (établissement de formation) sont responsables conjoints de 
traitement.   

La société YNOV et le campus d’accueil sont ci-après dénommés « YNOV ». 
 
YNOV s’engage à respecter les dispositions de la Loi n°78-17 du 6 janvier 1978 modifiée et le 
Règlement général sur la protection des données paru au journal officiel le 27 avril 2016 et 
en application depuis le 25 mai 2018. 

 
Qui est le délégué à la protection des données ?  
YNOV a désigné un Délégué à la protection des données (« DPO »). 
 
Il est possible de le contacter à l’adresse électronique suivante : dpo@ynov.com ou aux 
coordonnées postales suivantes :  

YNOV – DPO – Service Juridique  
3-5 Allée des Acacias – Immeuble la Tour 

CS 90021 - 33693 MERIGNAC CEDEX 

 
Sur quels fondements juridiques sont traités vos 
données à caractère personnel ?  
Le tableau ci-dessous récapitule les finalités de traitement de vos données personnelles 
par YNOV ainsi que les fondements juridiques associés :  
 
 

 Finalités du traitement Fondements juridiques 

Gestion des 
diplômés 

Gestion administrative des membres 
du réseau des alumnis 

Le respect d’obligations réglementaires 
ou notre intérêt légitime pour les 
données qui excéderaient le respect 
d’obligations réglementaires (recenser et 
améliorer notre connaissance des 
alumnis) 

Animation du réseau des diplômés  Notre intérêt légitime (animer la 
communauté) 

Mise en relation entre les diplômés et 
les apprenants 

Notre intérêt légitime (aider au 
réseautage) 

Constitution et gestion de l’annuaire 
des diplômés  

Votre consentement 

mailto:dpo@ynov.com


Suivi des participations aux 
événements et services 

L’exécution de mesures contractuelles ou 
notre intérêt légitime pour les données 
qui excéderaient ce qui est strictement 
nécessaire à l’exécution des mesures 
contractuelles (vérifier l’attractivité de ces 
événements) 

Gestion des demandes relatives aux 
données personnelles 

Le respect d’obligations réglementaires  

Cookies Votre consentement 

Gestion des comptes utilisateurs  Notre intérêt légitime (sécurité 
informatique)  

Promotion de notre établissement et 
des enseignements qui y sont 
proposés 

Notre intérêt légitime (promouvoir nos 
offres) ou votre consentement lorsqu’il 
est requis par la loi 

Gestion des droits à l’image dans le 
cadre de photos/vidéos 
promotionnelles  

Votre consentement 

Réalisation 
d’enquêtes 

Réalisation d’enquêtes de satisfaction 
et de sondages 

Notre intérêt légitime (mieux 
comprendre les attentes des alumnis et 
étudiants) ou votre consentement s’il est 
requis par la loi 

Réalisation d’enquêtes de satisfaction 
et de sondages à l’initiative des 
autorités académiques et de France 
Compétences  

Le respect d’obligations réglementaires 

Réalisation de traitements statistiques Notre intérêt légitime 

Gestion des enquêtes dans le cadre 
des accréditations, classements et 
certifications d’YNOV 

Notre intérêt légitime  

 

Quel genre de données personnelles collectons-nous 
et via quelles sources ? 
Les données personnelles sont collectées directement auprès des personnes concernées.  

De manière générale, les données traitées par YNOV sont les suivantes : 

●​ L’état civil et les données d’identification (noms, prénoms, lieu de naissance, 
nationalité, etc.) ; 

●​ Les coordonnées personnelles postales, téléphoniques et électroniques ; 
●​ Les diplômes obtenus ; 
●​ Les langues parlées ; 
●​ Le parcours académique ; 
●​ Les expériences professionnelles ; 
●​ Les données d’identification et de connexion aux comptes informatiques mis à 

disposition par YNOV ; 
●​ Les résultats des enquêtes et sondages non anonymes, les témoignages ; 
●​ La participation aux événements ou conférences organisées par YNOV ;  

●​ Etc. 
 
 
 



Qui a accès aux données personnelles ? 
Vos données personnelles sont principalement communiquées/accessibles à la Direction 
de la Communication et Direction informatique.  

Les données personnelles peuvent être transmises par YNOV aux entités suivantes : 

●​ Les entreprises affiliées à Ynov (notamment Capynov et ses filiales) ;  
●​ Les sous-traitants techniques et informatiques d’YNOV, tels que les prestataires 

d’hébergement et de maintenance IT ;  
●​ Les organismes spécialisés dans la réalisation d’enquêtes et de statistiques ; 
●​ Les partenaires d’YNOV intervenant dans le cadre de la gestion des accréditations 

et certifications ;  
●​ Les prestataires d’YNOV chargés des enquêtes et des sondages ; 
●​ France compétences ; 
●​ Etc. 

Lorsque nous partageons des données personnelles avec nos prestataires et sous-traitants, 
des accords relatifs au traitement des données et des accords sur le partage de données 
fournissant des mesures et garanties appropriées sont établis. 

Si YNOV recourt à des sous-traitants localisés dans des pays dont la réglementation n’offre 
pas le niveau de protection adéquat en termes de protection des données personnelles, 
YNOV s’assurera que ces transferts sont réalisés conformément aux exigences 
réglementaires françaises (par exemple, mise en place de clauses contractuelles adoptées 
par la Commission européenne).Vous pouvez contacter notre DPO pour obtenir de plus 
amples informations sur ces sujets ainsi qu’une copie des documents pertinents. 

Nous ne procédons pas à la revente de vos données personnelles à des tiers. 
 

Combien de temps conservons-nous vos données 
personnelles ? 
 
Les données personnelles traitées par YNOV Alumni sont conservées conformément à la 
réglementation relative à la protection des données et selon les durées des prescriptions 
légales. 
 
Ainsi, par exemple, les données afférentes à la prospection et la promotion du réseau sont 
conservées pendant trois ans à compter du dernier contact.  
 
 

Quels sont vos droits ? 
●​ Vous avez le droit de demander l’accès à vos données personnelles ; 
●​ Vous avez le droit de demander la rectification de vos données personnelles ; 
●​ Vous avez le droit de demander la limitation du traitement de vos données 

personnelles, (i) si vous contestez l’exactitude de ses données pendant la durée 
nous permettant de vérifier l’exactitude de ces dernières, (ii) si vous considérez que 
nous traitons illicitement vos données et que vous exigez une limitation de leur 
utilisation plutôt qu’un effacement, (iii) si nous n’avons plus besoin de ses données 
au regard des finalités visées ci-dessus mais que celles-ci sont encore nécessaires 
pour la constatation, l’exercice ou la défense de ses droits en justice, (iv) en cas 
d’exercice de son droit d’opposition pendant la durée de vérification portant sur le 
point de savoir si les motifs légitimes que nous poursuivons prévalent sur les siens ; 



●​ Vous avez le droit de demander la suppression de vos données personnelles. 
●​ Vous avez le droit de demander, à tout moment, à exercer votre droit d’opposition 

vis-à-vis des traitements exploités pour des raisons tenant à votre situation 
particulière ; 

●​ Vous avez également le droit de vous opposer à la prospection commerciale, sans 
avoir à fournir de motif ; 

●​ Vous avez le droit d’exercer le droit à la portabilité des données, ce qui vous donne 
le droit d’obtenir une copie des données à caractère personnel vous concernant ou 
de les transférer à un tiers dans un format structuré et couramment utilisé et lisible 
par une machine ; 

●​ Vous avez également le droit de ne pas faire l’objet d’une décision fondée 
exclusivement sur un traitement automatisé et produisant des effets juridiques 
vous concernant ou vous affectant de manière significative ; 

●​ Vous avez le droit de retirer votre consentement à tout moment ; 
●​ Vous disposez également du droit de formuler des directives concernant la 

conservation, l’effacement et la communication de vos données à caractère 
personnel post-mortem.  

Comment exercer vos droits et nous contacter ? 
Vous pouvez à tout moment vous désinscrire de nos communications commerciales via 
les options disponibles en cliquant sur le lien situé en bas de l’e-mail reçu, ou encore en 
utilisant le « formulaire de demande relative à vos données personnelles » présent 
sur privacy.ynov.com. 
 

Pour toute question concernant vos données personnelles ou l'exercice de vos droits, vous 
pouvez nous contacter à l’adresse électronique : dpo@ynov.com ou à l’adresse suivante :  

YNOV – Service juridique – DPO  
3-5 Allée des Acacias – Immeuble la Tour 

CS 90021 - 33693 MERIGNAC CEDEX 
 
En cas de doute raisonnable sur l’identité du demandeur, YNOV pourra demander la copie 
d’une pièce d’identité en cours de validité. 

Vous pouvez introduire une réclamation auprès de la Commission Nationale de 
l'Informatique et des Libertés (« CNIL ») à l'adresse suivante : Plaintes | CNIL 

 

Mise à jour de la politique de protection des données 
personnelles  
Le présent document a vocation à être réexaminé et actualisé de manière régulière pour 
tenir compte notamment de l’évolution de nos traitements de données personnelles, de la 
mise en place de nouveaux outils ou des nouvelles réglementations.    

Gestion des cookies 
Notre site Internet utilise des cookies.  

Pour plus d’informations, nous vous invitons à consulter notre Politique des cookies. 
 

https://privacy.ynov.com/effectuer-demande
https://privacy.ynov.com/
mailto:dpo@ynov.com
https://www.cnil.fr/fr/plaintes
https://www.ynov.com/cookies
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